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  خلاصه

ود منرقا  مای اطلاعا  ناملموسی را ا  مخاطبان خا ،ا  عنوان ي  نشان ،سازمان يا شوکت ،علامت تجاری هو نهاد 

اکادماندن و منحصوافودی من نقش  ،ماندگاری ،نمايد. ادون ش  طوامی ي  نشان دارای نتا  ظويفی است ک  در پذيوع

اسزايی دارد ک  می تواند ااعث جذب و يا دفع مخاطبان گودد. ي  نشان تجاری را می توان از زوايای مخرلف مورد ارزيااای 

ناسايی مه  توين عوام  ماورو در طوامای يا  کوگاو تجااری از منظاو زيباشناسای و هدف اصلی اين پژوهش ش قوار داد. 

نووساينس است. يافر  های اين تحقکق ا  کسب و کارها در طوامی اوند و کوگوی مبرنی او امساساا  و نراوع مشارويان 

 کم  شايانی خواهد کود.
 

 کوگو، طوح تجاری، نووساينس، اازارياایکلمات کلیدی: 

 

 

 مقدمه  

هسرند ک  تبلاور موفا  و  یو نام خاص تکشخص یدارا ،ازرگ یدکمعربو و کارخانجا  توک یسازمان ها ،یمحصولا  تجار

در اصا   ،محصاول  يا یرسانند. علامت تجار ینوشر  ا  ظهور م نشان  ايو  نشان  ،یعملتودشان را در قاکب علامت تجار

شود و در طاول زماان  یاست ک  انجام م یو موف  ا تکاکفع یدهنده  شينما ايمن محصول  یخلاص  شده  یمفهوم اصو

اناوا  مخرلاف  و هاا نشان دست،  ني. از ا(Lischka, Schmidt, & Mall, 2022)اصلاح، اسط و گسروع دارد تکقاال

مشااا   یخاود را از کالاهاا یتا اروانند کالا وندکگ یصامبان مشاغ  و تجار مورد اسرفاده قوار م ی ل کا  وس ی  تجارئعلا

ه و ساد ويتصاو نيا وکشد  تار. فقط در قاکب کلما  شت  گوفر  اند یتجار  يعلا نياز مشهورتو یارککنند. اس زياازار مرما

 یواساه   یاا انکادر ا یعنصاو ارتبااط نيتو یدکو کل نيتو ینشان  را ا  عنوان اصل یاست ک  طوام یفوق اکعاده ا  قدر

 یکارخانا   ايا ینهاد دوکرا  يسازمان ساده ااشد و چ    يموضو   نيچ  ااشناساند. و عملتود موضو  مورد نظو  تکماه
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  اکروهای رفراری و مغزی نظکو تايپوکوافی؛ رنگ و مس کوگو در کناار . در اين تحقکق ایاسکس تموک  ي یو مر یدکتوک

 مسائ  زيبايی شناخری ا  عنوان فاکرورهای مورو در طوامی کوگو اشاره خواهک  داشت.

 

 ه بازاریابی عصبی در کسب و کارهانگاهی مختصر به تاریخچ

پدر علا  نفوذ در اازار از هکچ تلاشی دريغ نتوده است.  عل  اازارياای اوای رساندن کسب و کارها ا  اهوه وری ماکی و رشد و

 ,Zito, Fici, Bilucaglia)اساات 2002نوااا  اقرصاااد در سااال  يزهاونااده جااا کرزدکرااو ال اساام یعصااب ياااایاازار

Ambrogetti, & ... 2021)  اادا  شد: ي توسط او اا مضمون ذ یعصب ياایاازار ی. کلم 

 يااایاازار یهاا یا  منظاور اهباود اسارواتژ ياندرک رفرار مشرو یاوا یمغز یها کس متان يیشناسا ک تتن کویا  کارگ"

 يیهااشاوکت  کناوکا 2کلزاوينو س 1هاوس يتمانند اوا يتايیممو یاز شوکت ها یاوخ 2002در سال  يرود یاز سو ".است

 یرا ارائا  ما یو دانش در علوم عصاب شاناخر یاسرفاده از تتنوکوژ یو خدما  مشاوره ا یعصب ياایاودند ک  خدما  اازار

در ساال  کلاورا یاسراد علاوم اعصااب در دانشاراه پزشات 3منراگ يدتوسط پووفسور ر صبیع ياایپژوهش اازار کندادند. اوک

ناورون چاا   یعصاب ياایاازار یساز ک کاراود شب یاکملل کنو ا یتخصص يومدر سمپوز 2004انجام شد ک  در سال  2003

 .(Rosenlacher & Tichý, 2021)شد

 

 اهمیت موضوع

 

تا ا  انجام مهاکعاا  می اندند  قوارداد یتجار یاا سازمان ها یعلوم اعصاب خصوص های شراهيامووزه در سواسو جهان مزما

 نا کزم نيادر ا یدانشاراه زاز مواکا یارکاسا نياو رفرار مصوف کننده، نروع ها و مسائ  مواوط ا  من اپودازند. علاوه او ا

 یمشتارسااز ی. ن  تنها از علوم اعصاب ااوا(Reikin, Voitovych, Danyliuk, & ... 2021)کوده اند یگذار  يسوما

 یدر زمان مشتلا  شخصا یتواند در مهاکعا  عمل یشود، الت  م یمن ها اسرفاده م حا کمصوف کنندگان و توج لا يتما

ما   تالاع ااوایشناخر  نشود  یمسئل  ادرسر ت کزمان تا .سودمند ااشد زکمشتار منان ن وکمصوف کنندگان و ارتباطا  غ

. اا توجا  اا  اودخواهد اسکار سودمند  یمشرو شروکعوام  مورو در جهت شناخت ا یخواهد اود. اورس دهيفا یانمودن من 

 ودکاگ یناخودمگاهشاان شات  ما وکک  در ضم شانيوکگ  کاز عوام  مورو در تصم ینسبت ا  قسمت اعظم انيمشرو نت يا

داشت. تا  یذهن منها دسروس یافرنکا  اعماق دست ن 4گنکرومارکرون ديا ظهور دانش جدا توان یاطلا  هسرند، م یا املاک

 .(Puccilli, 2021)ااز، گام اوداشت یديمنان اا د یازهاکاروان در اومورده کودن ن

 

 سیری بر ادبیات تحقیق در حوزه نورماکتینگ بر پایه طرح تجاری

 نورومارکتینگ

ر، نقش  دانش شرفت انرکز و نوظهو يناست. ا 5یو عل  عصب شناس ياایتوککب دو دانش اازار يکدهدر واقع زا نورومارکرکنگ

ی سانر ياایدر روع های اازار یاساس يواداي  گذارد. در واقع،  یم يااانو اازار يعرا در اخرکار صامبان صنا يانمشرو یذهن

 .(Martínez, 2021)گذرد، تهااق ندارد یمورند، کزوما اا منچ  ک  در ذهن منها م یمنچ  مودم ا  زاان ماين است ک  
                                                 
1 Bright House 
2 Sales Brain 
3 Read Montague 
4 Neuromarketing 
5 Neuroscience 



 

 

 

 

 

 اقتصاد عصبی

  ياو اقرصاد قوار دارد و هدف من سااخت  یعل  عصب شناس نکاست ک  در موز ا یرشر  ا نکدانش ا  ي 1اقرصاد عصبی

 یمحققان ما ،یواوداريتصو یها  کاا کم  تتن .ااشد یم یاقرصاد یها ن کدر زم یوکگ  کتصم نديفوم یاوا یمدل عصب

توانناد ارتبااط  یشد، م جاديخاص ا یواکنش ا  محوک ها  ي ت کزمان ند،يمامغز را در داخ  ادن مهاکع  ن تکتوانند فعاک

 .(Falcão, 2021)کنند یشده را اورس جاديمواوط  و واکنش ا یمحوک ها نکا

 

 یعصب ینورون ها و انتقال دهنده ها

 دارد. یشود. هو نورون چهار قسمت اصل یم  کها نورون تشت اردکلکاز م یعصب دسرراه

 یجس  سلوک 

 کوتاه و قهور ی، دنباک  ها 2تيدندر نيچند 

 اا طول مرفاو  3چند مکسون اي  ي 

 یانيپا یتتم  ها 

 
 نمای کلی ي  سلول عصبی و اجزاء تشتک  دهنده من -1 شت 

 

 وککاسلول را تغ یتياکترو  ک  پرانستتان نيا شود. یم جاديا یعصب یدر واقع تتان  اد، شو یم  يتحو یگاه سلول عصب هو

 شود. یسلول منرق  م ان يپا یتا انرها وککتغ نيدهد ا یم وککسلول را تغ یتياکترو  کتتان  پرانس نيا. دهد یم

 

 و کار کرد مغز ساختار

                                                 
1 Neuroeconomy 
2 Dondrites 
3 Axon 



 

 

 

کاوده   کقست متوهکمن را ا  دو ن ی است ک قکشتاف عم دارای ،االا نراه جمجم  قوار دارد. مغز از یدر پوشش محافظر مغز

ا  ها  مرصا  اناد.  یا  نام جس  پنب  ا یعصب یاز تار ها یچپ و راست( ا  کم  دسر  ا متوهک) ن متوهکدو ن نياست. ا

 یکوب هاا ايها   کک  در ان وجود دارد ا  نام یقکعم یاو اساس شتاف ها ار متوهکخورده است.  هو ن نکچ ارکقشو مغز اس

 جمل  اند. نياز ا یو کوب پس سو یگاه جک،کوب گ ان ککوب مه، یشانککنند. کوب پ یم  کمخرلف تقس

 

 1امواج مغزی

فوکاانس  نيشاروکاز ا بکااماوا  اا  توت نياکا  اا  ادارد مخرلف در قشو مغز خاود  یتياکترو ینو  از اکروها 5 یفود هو

 د. ک  اکبر  هو ي نيگو یم 6دکرا و 5، ترا 4، مکفا 3، ارا 2طول مو ( گاما نيفوکانس )االاتو نيطول مو ( تا کمرو ني)کوتاهرو

مشااهده  E.E.Gمانناد  یليتوان اا وسا یرا م یمغز اموا می ااشند.  9و پايکن 8، مروسط7س  سهح االااز اين اموا  دارای 

در  اياااشاد و  یمنعهاف ما یاماوا  مغاز یمغز است ک  در اوااو اعضا تکقاال نيادارد.  یهدف خاص ینمود. هو مو  مغز

خاواب   يا جااديا یمر ايو  فيانجام وظا یکنرول اسروس، تموکز او رو يیمث  توانا د،ينما یاز منها عم  م یاعض یراسرا

در  ،تواناد یما ديانما تکفعاک سبمنا زانککمرو از م اي دياز مد عم  نما شکما ا یاز پنج مو  مغز یتيخوب در شب. اگو 

غلبا  نادارد و ااالا و  ايا یاوتو یرويمو  نسبت ا  مو  د  يدهد ک   یمهلب نشان م نيااعث اووز مشت  شود، کذا ا فود

  .ااشد ینم دکشخص مف یاز مد اموا  اوا شکاودن ا نيکپا

 

 :خلاصه انواع امواج مغز 

 

 تواناییهای ذهنی دامنه فرکانس )هرتز( نوع موج

 خواب عمکق، خواب شفاف، افزايش عملتود سکسر  ايمنی، هکپنوتکزم 3-0.1 دلتا 

ای، خلاقکات، روياااکنی مرامش عمکق، مديرکشن، افزايش تموکاز مافظا  8-3 تتا 

 شفاف، هکپنوتکزم

 مرامش ملاي ، مموزع اوتو، تفتوا  مثبت، هکپنوتکزم، مديرکشن 12-8 آلفا 

 مرامش مرموکز، افزايش توانايکهای توج  15-12 بتای پایین 

 IQری، افزايش و توانايکهای ذهنی، تموکز هشکا 18-15 بتای متوسط

 کاملا اکدار، مالا  نومال هشکاری، اسروس و اضهواب 18اکش از  بتای بالا 

 در ارتباط اا اطلاعا ، اشرغال فوميند مهارتی غنی 40اکش از  گاما 
 انوا  اموا  مغزی و دامن  فعاککت هو کدام از منها -1جدول 

 در حوزه فرکانس لیتحل روش

                                                 
1 Brain Wave 
2 Gama Wave 
3 Beta Wave 
4 Alpha Wave 
5 Theta Wave 
6 Delta Wave 
7 High 
8 Midrange 
9 Low 



 

 

 

 یهاادر روعمی ااشاد. پوکاراودتو  یمغز رنالکپودازع س یهاروع ويدر موزه فوکانس از سا یمغز یها نالرکس  کتحل

 یفاکط  کاتحل راويمها  د اخاش .ونادکگیقاوار م یمورد اورس فکمخرلف ط یهاپودازع موزه فوکانس معمولا مشخص 

 است.  یفکط نکا  کتحل ،یمغز یها رنالکس

 

  1یمکان لیو تحل هیتجز یهاروش

مجازا اسات. قادر   سار کس نيچناد تکافعاک انروکاکروها ا نيمشت  است. ا ،هارنالکس یمتان یهااز مشخص  یاکرواودار

  کپرانسا عياتوز ،2نراشات یمتان  کشت  تحل نيتوربت وااسر  است. ساده یهاا  روع ربت و تعداد کانال یمتان  کتفت

اسات: اول اسارخوا  اطلاعاا  و  یو اخاش قااا  طاوح و اورساد در یپوست سو اسات. نراشات مغاز یاو رو یمغز یها

کانال ها و  یمتان تکک  منهبق او موقع یپارامروها، ا  طور نياز ا یکام  و مناسب ويتصو  کمناسب و دوم تشت یپارامروها

هاا اهاوه من یزماانفاوم  ايا یافريدر یها رنالکس یفوکانس یهااز موکف  توانیربت شده در سو ااشد. در نراشت م تکفعاک

. اموا  را در هو نقه  محاساب  کاود نياز ا  يدرصد هو  ايرا ا  صور  مجزا نراشت کود  یفوکانس یااندها توانیم .جست

 نيا. اا  اونادکگیمورد اسارفاده قاوار م س يمقا یپارامروها دکجهت توک ی،ممار یهاها، روعنراشت یکم س يمنظور مقا ا 

 یهانراشات ايا یعاکطب یهانراشات تواندیها ک  منراشت رويمن اا د س يامتان مقا ،یمغز تکفعاک یعلاوه او اورس قيطو

مغز  یها، ا  عملتود زمانپشت سو ه  من شيو نما یمرواک یهانراشت وهکاا ذخ توانیم نک. همچنديمیااشد، فواه  م یقبل

ماصا  را  جينراا تاا قت، موصل  و دقت دارنادا  و ازکاست، ن یمغز یها رنالکک  اساس من پودازع س يیهااود. روع یپ

از محققاان ماورد اسارقبال  یعکوسا فکاز عملتود مغز، از طوف ط یتکگواف شيروع ا  علت نما نيکنند. ا  کو تحل زکمناک

 واقع شده است.

 

 در نشانه یریتصو میمفاه

 :فهوم هسرندشوند، شام  چند م یساخر  م یويتصو یک  اا اسرفاده از نمادها یويتصو یها نشان 

 :یفیتوص ینشانه ها -الف

ااو  دکاااا تاک اياک   یويتصو ینو  نشان  ها نيا دارند. دکسفارع دهنده تاک ايکننده  دکتوک یک  او صفا  اصل يیها نشان 

 .ندشو یم یسازمان طوام ،قدمت ايو  تياو هو ايمشخص خود  تکفعاک

 ازکاشوند ک  شوکت هاا ن یاا خهو مواج  م ینداده ااشند و زمان یاساس وککتغ یطولان انکموفق اند ک  در طول ساک یزمان 

مواجا   یقبلا ینشاان   يیااا عادم کاارا ،تيويماد وککاتغ ايا یمتاان يیااا جااجاا اياکنناد و  داکاخود پ دا کتوک وککا  تغ

 .(Cheredniakova, Lobodenko, & ... 2021)شوند

 

 :کیسمبول ینشانه ها -ب

از  یاوخازناد. پودا یاز موضو  مورد نظو ما  کسمبل یمفهوم  يا  ارا ،معنادار یويدسر  از نشان  ها اا اسرفاده از تصاو نيا

 ,Rugescu)اسات کشاورمن معاوف  یاست و اا  روشان صکقاا  تشخ یهسرند ک  ا  خوا ینماد مل  ي یکشورها دارا

2020) . 

 

 :یتیهو یفرهنگ ینشانه ها -ج

                                                 
1 Spatial Analysis 
2 Mapping 



 

 

 

اماا  .شاناخر  شاده هسارند یويکشور دارناد و تصاو  يدر فوهنگ  ش ير ی،خيتار تيهو ايک  ا  واسه  قدمت  یويتصاو

کشااور   ياامااودم  یاز عااز  نفااس و غااوور ملاا یهااا، نشااان  ا ساامب  نروناا يا .اااا موضااو  ندارنااد یمکنساابت مساارق

 .(Rugescu, 2020)هسرند

 

 :یو انتزاع یقرارداد ینشانه ها -د

اسات  یفوم من ها ساده و هندس .هسرند یاا موضو  ندارند، انرزاع یمکو مسرق یاشاره دارد ک  رااه  مفهوم يینشان  ها ا 

 انکاا  ا ینشان  ها اا اسرفاده از اشتال هندس نرون ياز ا یشوند. اوخ یموضو  شناخر  م یاوا یا  صور  نماد جيو ا  تدر

 . (Reutov, Mitina, & Kalkova, 2020)پودازند یخاص م یمکاهمف

 

 ینوشتار یها نشانه

و  یتجاار ،یفوهنرا یو ا  طور خلاص  ماوزه هاا  کگواف یکاراود یها ن کزم یتوان در هم   یرا م 1نوشر  نشان  کاراود

 :، شام  چند مفهوم هسرندینوشرار ینشان  ها . دانست یعلائ  شخص

 نشانه نوشته با نام کامل -الف

ناام ممتان اسات در ارتبااط  نياا .دهناد یو ا  من اها ما ننديگز یومرا ا یمحصول خود نام یمعوف یاوا  يسوما صامبان

ماوتبط ااا  یممتن است ناام نکهمچن .شده ه  ااشد دکمحصول توک اياز نو  خدما   یسمبل اياا محصول اوده و   کمسرق

فاده قاوار ا  محصول مورد اسر دنکارزع اخش یاوا یفکک اي و یريهو یسفارع دهنده ااشد و فقط ا  عنوان اوچسب تيهو

 ,Rahili)خاص اودن انرخاب گاودد  کاز چند نام ااشد ک  ا  دک یبکتوک ايو  یساخرر یممتن است نام تيو در نها. ودکگ

Shirkhodaie, & Farzan, 2020). و ارزع محصاول اسات تکفکک یانرخاب شده ا  هو صور  ک  ااشد ا  معنا نام. 

مخاطباان  ل کاوسا انککند و در طول سااک یقدرتمند جلوه م یچون موا  ا ،رقبا و محصولا  مشاا  رويک  در اوااو د ینام

 کند. یم تکشود و قدر  کالا را تثب یو شناخر  م دهيد

 ساده یونه فرم نماد گ کیاز نام و  یبیترک -ب

شات   ،طاوح ی نا کدر زم ،نو  نشان  نوشر  هاست نيا یطوام یک  عنصو اصل یسازمان اياو نام محصول، خدما  و  علاوه

 ,Mañas-Viniegra)دارد یدکاتاک یااا ناام فقاط جنبا   قکاکا  در تلف ودکگ یا  عنوان کم  کننده قوار م یساده ا

Santos-Silva, & ... 2020) . 
 

 گریکدیچند نام با  ایدو  بیو ترک ینشانه نوشته با استفاده از حروف اول، خلاصه ساز -ج

 ايا یاساام نيا .کنند یخود انرخاب م یرا اوا یاز چند نام طولان یبکتوک ايعمد نام و  یاز رو ايشوکت ها ا  ناچار و  یگاه

نشان  نوشر  ها ممتن است در  نياز ا یاعضاز نام شوکا هسرند.  یبکتوک ايدهد اشاره دارند و  یک  شوکت انجام م یا  کار

اماا در دفعاا  نخسات از  .(Lourenção, Giraldi, & Oliveira, 2020)موفق عم  کنناد ارکاس دهيو ا تکنو  خلاق

کنند.  یم داکاخاطو سپودن پ یتو اوا یطولان یا  زمان ا کشود و امر یدرک نم یا  رامر يیناخوانا  کا  دک نکنظو مخاطب

 داکاپ یخوا یمعن ران کگ افوهن  يدر  اينداشر  ااشد و  نديخوشا یلماص ،چند اس  بکتوک ج کممتن است نر نکه  چن

 .نتند

 

 

                                                 
1 Logotype 



 

 

 

 یبا نشانه بصر بینشانه نوشته در ترک-د 

 .کنند یعم  م رويتديا  صور  مرعام  اا  ايو  نديم یم رويتديدر کنار  ايدسر  از نشان  نوشر  ها نام و نشان   نيا در

 

 هنشانانواع 

 در واقاع .ااشاد تشاخکص قاا  الافاصل  و خاص شود سکسر  ي  شود می ااعث ک  اصوی است امساس، ي  زاان و ظاهو

 تمايز ک  اونام  می شود. در و انسجام ااعث از منچ  ک  توککبی است و تصاويو و تايپوگوافی است رنگ، از مجموع  ای اين،

 زااان ايان اجازای مای کنناد. هما  ايجاد مشروی ذهن در را اصوی محکط ي  کلی از نراه ي  طوامان ها، اونام  اهروين

 مرحاد عنوان جزئای از کا  ااشد تا هو ي  از اعضا سه  وظکف  خود را انجام داده و ا  شده طوامی گون  ای ا  اايد اصوی

ظااهو "مای گوياد:  2از پنرااگوم 1اااو  مکلاو .همتااری نمايناد يتاديرو تجاری اا نام اسرواتژی در راسرای پکشبود و اوده

 . (Lee et al., 2020)"عاطفی و ا  گون  ای تجوای امساس و موکت تايپوگوافی، تناسب، مقکاس، از رنگ، عبارتست

 هنوز مرم، توسط ظاهو و امساس، شوکت کودن ک  اا وجود پنهان قادر ااشکد اايد شما"از پنراگوم می گويد:  3مايت  اايو 

 در نشان  ها می توان انوا  مرفاوتی را مشاهده نمود ک  در ادام  مورده شده است. ".ااشد شناخر  شده ه 

 

 4نشان کلمه

شاده اسات. مانناد:  اوناد طوامای ويژگای از يا  انرقاال اوای ک  است صولمح نام يا و شوکت مسرق  از نام مخفف ي 

IKEA، ebay، Google، Tate، Nokia، MoMAاا  و کوگاو گسروع. است اخرصاصی مووف اا شوکت . در واقع نام 

 .است دشوار اسکار شناخر  شدن من رسمکت

 

 5نشان حرف

کند، مانناد:  می عم  شوکت نام اکاد ماندن اوای اازاری عنوان موف، ا  چند يا ي  از اسرفاده اا فود ک  ا  منحصو طوامی

Univision، IBM، OLIN، Unilever، Tory Burch، HP. 

 اا  منحصاو اين موف همکشا . کنند می اسرفاده تجاری علامت اوای از تتوار ي  موف مشخص، نو  تنها اين در طوامان

 ااازار يا  عنوان ا  مووف. ااشد توجهی قاا  معنای رای هويت واوده و ا  صورتی طوامی می شود ک  دا اخرصاصی و فود

 .موتورولا اوای "M"موف مثال، عنوان ا  مافظ  اتار می رود.

 

 6نشانه

 ،TiVo، OXOناام شاوکت ماوتبط اسات. مانناد:  اا  ناپذيوی جدايی طور ا  شوکت است ک  ي  نشان  تصويوی از نام

LEED، Elmer’s Glue-Allا  نظاو مای رساند.  اکعاده اسر ، فوق ي  او روی نشان  ها. نمی شوند جدا هوگز . عناصو

در  افزايش می يااد، اينچ شش  ي  مرم اا اندازه نکاز ا  می شوند، کوچترو روز ا  روز همواه تلفن های همانرون  ک  دسرراه

 .(Jez, Trgovac, & Roncevic, 2020)و وضوح مرم پس از کوچ  شدن است خوانايی چاکش، واقع ازرگروين

                                                 
1 Abbott Miller 
2 Pentagram 
3 Michael Bierut 
4 Wordmarks 
5 Letterform 
6 Emblem 



 

 

 

 1نشانه تصویر

 Apple ، NBC، CBS، Polo ،Lacosteاست. مانند:  تشخکص قاا  الافاصل  دقکق و ساده از نام شوکت ک  تصويو ي 

، Greyhound، Twitter .در  .جاکبی را ارائا  مای دهاد های گزين  کوگو، و تصاويو واقعی در سهح اهوه گکوی از عتاسی

 اسرفاده می شود تشخکص قاا  و واقعی تصويو ي  اين نو  نشان  ها، از
 

 2نشانه انتزاعی و سمبلیک

نشاان . تجاری را منرقا  کناد ماز نا ويژگی ي  يا و ازرگ ايده می تواند ي  اصوی، اشتال اسرفاده از اا انرزاعی، نشان ي 

 دشاوار اساکار طوامی مناسب منها مال، اين اا مورو می ااشد. موری فن او مبرنی خدما  های شوکت اوای ويژه انرزاعی ا 

در اين اسات کا   عکب نماد ".را دارد کلم  هزار ارزع تصويو ي " است اين است ک  ک  ماوی ايده نماد ي  مزيت . است

 .تشخکص ااشد قاا  سخری ا  است ممتن کوگو شود، جدا من از کلم  نشان اگو

 تایپوگرافی

نمايانادن  اوای خاص فونت ي  دو فونت اسرفاده گودد. گاهی گاهی يا ي  فونت، خانواده توککب ممتن است در طوامی از

 اسارفاده مای شاوند.پکاام  يا  انرقاال اوای مووف. است کلما  از تصاويوی اسرفاده می شود. تايپوگوافی، تجاری نام ي 

ای  پکچکاده کوگاو، کاار يا  اوای مناسب فونت می شود. انرخاب منرق  کوگو مووف اا شوکت ي  فوهنگ و تاريخ نروع،

 در هنراام خوانادن مها  اسات. ماووف کلما  خواناايی همچناکن شود. گوفر  نظو در اايد توککب در مووف شت . ايست

 .دارد اکشروی ارزع فود ا  منحصو و اخرصاصی

 

 یافته های تحقیق: 

با بررسی متون مختلف و جدیدترین مطالعات حوزه زیبایی شناسیی، بازارییابی و علیوم اعصیاب مهیم تیرین 

 فاکتورهای موثر در طراحی لوگوی کسب و کارهای مختلف به شرح ذیل است:

 

 مرتبط بودن  -1

 صاور  يا  اکماری هاای ساوطانی، مانساز ي  مورد ااشد. در من کار و می شود اايد مرناسب اا کسب مرمی ک  طوامی

 قاوی دانش ي  ادون. ااشد من مخاطبان و مشروی صنعت، ا  موتبط اايد طوامی. اود کارا نخواهد اديهی است ک  خندان

 اکبر  اايد اين مسئل  را نکز ا  ياد داشت ک . ايجاد کود کار و کسب مرمايزی در موفق و طوامی توان نمی مشروی، دنکای از

 يا  منچا  نکسات اا  نکاازی مرم .دهاد انجام می دهد، نشان شوکت منچ  را ک  ي  کلم  واقعی معنای ا  نبايدکوگو  ي 

هاا را  دندان نکست لازم دندانپزش  مرم دهد، کامپکوتو را نشان نکست لازم کامپکوتو انجام می دهد، اشاره کند. مرم شوکت

کالا يا خدمت  تا کود اسرفاده اهرو توان از طومی نمی ک  عنی نکستاايد موتبط ااشد، ادين م مرم و دهد. اينت  کوگو نشان

 . (Parra, Barberá, & ... 2019)کشکد تصويو ا  را

 بیادماندنی بودن  -2

 خواهناد نراه رانک  دو يا تنها ي  زياد امرمال ا  مودم.  در ذهن اماند نراه ي  از پس اکادماندنی ا  گون  ايست ک  طوامی

زمانی ي  کوگو موفق اسات . نکست شده شناخر  زياد تجاری نام ک  هنرامی ويژه ا  است. کلکدی خوانا اودن کود، انااواين

 .(Вихрова, 2019)اسپارند خاطو انند من را ا طوامان ارو ک  غکو

                                                 
1 Pictorial mark 
2 Abstract/symbolic mark 



 

 

 

 دوام  -3

دارناد. در کاار  اطمکناان هسرند، مشنا و قاا  تشخکص ک  تجاری علائ  ا  کنندگان مصوف. هسرند اعرماد سولانر مارکها

و پاس از  ميناد اصور  خکلی داغ می اين موضوعا . سوی مد فواموع شود گوايش ا  است اهرو تجاری، نام و مرم طوامی

 عماو ک  ماندگاری اهمکت ويژه دارد، ه  سو نکسات. طاول روند و اين اا موضو  طوامی کوگو مد  کوتاهی همانند ااد می

 ,Ohme & Boshoff)کار وجود دارد نشان داده شاود و کسب زمانی ک  مد  تا اايد کوگو ي  و است، موضوعی کلکدی

 .اماند ااقی نخورده دست اايد اساسی ايده اما تا مدودی تغککو کند، مدتی اوای اووز شدن از اعد است . اکبر  ممتن(2019

 جديادی موزهاا و قاوانکن، مساکوهای شتسارن طويق از. است شده ساخر  شتسرن اوای قوانکن ک  ااشکد داشر  خاطو ا 

 . فواه  می شود ماندگار و پايدار های طوح خلق اوای

 تمایز  -4

دقات  اا  من، ساب  فاود و اا  منحصو ککفکت جهت ک ، من از. قاا  تشخکص ااشد رامری ا  تواند می مرمايز کوگوی ي 

 اهروين اوای اين منظور،. (Shang, Pei, Dai, & Wang, 2017)کشکده است تصويو ا  را خود مشروی کار و و کسب

 ياا و هماان شات  مرماايز ااودن، انااواين. ااشد تشخکص قاا  طوامی ي  همان ااردا تموکز او در ک  است اين اسرواتژی

 در واقع رناگ. کند کم  ا  تمايز کار تواند نکز اا تاککد او ايده و شت ، می سفکد و سکاه کار. خهوط اکوونی می تواند ااشد

 . (Wazir & Wazir, 2015)طوامی، در جايراه دوم قوار دارد فوم ت  ودر مقايس  اا ش

 شکل  -5

اشتال نکاازی اا   شناسايی اوای . است شوکت دارايی های ازرگروين از يتی اصوی ي  شوکت، سکسر  و قوی کوگوی ي 

 مافظا  روی ااو ساويعی ارو مشخص را ک  اشتال مغز. وجود دارد شناسايی اشتال اما اوای خواندن نکاز ا  نکست، خواندن

ايان ويژگای  هسار  در شات . ااشد ماندنی ياد ا  و مناسب ک  ستا  گون  ای ا خوب کوگوی دارد، تشخکص می دهد. ي 

 کوگوی. ااشد نادرست تواند می امو اين است، اما ها کوگو توين موفق شت  دايوه، ک  شايد اروان خکلی ساده گفت. قوار دارد

 . شنداا موفق اندازه همان ا  نکز می توانند فود ا  منحصو اشتال ديرو و مثلث، اکضی، مواع، ا  شت 

 رنگ  -6

 اا  تنها منها ن  شوند. انرخاب دقت ا  اايد خاص های اوانرکزد. رنگ را امساسا  تواند می رنگ. قوار دارد در رده دوم رنگ

 رناگ شخصاکت از و امساساا  ااوای اکاان. اسات تمايز نکاز اکان اوای کم  می کند، الت  تجاری اوای نام مگاهی ايجاد

 را شات  من از خواند، اعاد را می رنگ مغز اصوی ا  مغز می ميد. ادراک از ای نگ دنباک پس از مشاهده ر می شود. اسرفاده

 درک نکازمناد جدياد، هويات ي  اوای رنگ ي  انرخاب. (Vorster, 2015)خواند می در نهايت محروا را و ربت می کند

 هاای فوهناگ در مخرلف معانی رنگ. اوند است ارزع ساخت و شناخت تسهک  اازاری اوای رنگ رنگ است. تئوری هسر 

  مخرلف دارد.

در  اهکاا اصول رنگ در ارتباط اوده است. او طبق سنت، س زکاز هو چ شروکا ی،تکمفهوم سمبوک ،انسان یزندگ  يهمان اوا از

عازا  ینشاان   دکو تمدن شوق ک  رناگ ساف يیقايمفو یدر تمدن ها یوک .رود یرنگ عزا ا  شمار م یاجرماعا  غوا شروکا

 نيرنگ اا سنت در ارتباط است. اناااوا س کدهد ک  سمبوک ینشان م وام نياست. ا یعلامت و سمب  خوش اهکاست، رنگ س

 ی جا کدر واقاع نر ،اا  خصاوص یوااسار  اا  رنرا یارتباط و یتکسمبوک ا کخصوص  کمشت  خواهد اود ک  افهم ارکاس

 ینشاان   دک، سافیاجرماعاا  غواا شاروکندارد. در ا یسنت پا او جا راه  يو عتس اکعم  امساس است و ا   خرنکاوانر

 تکروشان اا  خااطو خاصا یو رناگ هاا دکرنگ ساف يیاسروا ی. در کشورها(Pottage, 2013)است یو پاک تکمعصوم

اا  خااطو ناو   ،کشاورها نياا یموار  مفراب شناخر  شده اند و اغلب سنت رنر  يشان ا  عنوان محافظ در مقا یانعتاس

 .ها تضاد دارد یکاراود، اا سنت غوا



 

 

 

رنگ ومد   نکاقض است. قومز رنگ عشق و همچندر رااه  است و از نظو خصلت مرن یاست ک  اا امساس قو یرنر قومز

 ،ادعياگوفر  است. قومز ا  خاطو خلوص ز یگذشر  ا  عنوان رنگ انقلاب مورد اسرفاده قوار م یتوسط نس  ها یاست وک

شود ک  شخص در مواجا  ااا  یرنگ خهو شناخر  م  کدک نيقومز ا  ا دياز هم  رنگ هاست. شا دتوکجهت جلب توج  مف

 یااشاد. کوتااه یو همخاون یدهد. سمب  ومد  اودن قومز ممتن است در رااه  اا امساس اوادر یست مخهو خون از د

 ی،مقاصاد کااراود یااوا یادياتا ماد ز ،شود یم نندهکدر ا ديقومز و شد  من ک  موجب عتس اکعم  شد رنگ طول مو 

ا  عنوان جلب  ايمروقف کودن من و  ايا  کار انداخرن  یمث  تتم   نکماش  يقسمت  نيمه  تو یمنهقنشان دادن  وکنظ

پسات  یو جعبا  هاا یمتاش نشاان یهاا نکماشا ،يیچاواغ راهنماا اياو   کاتوج  کودن ا  صور  چواغ قومز عقب اتومب

مبلمان همان طور ک  در فاوع اا  کاار  یگوم وغنا  شيافزا یتواند اوا یها قومز م نيا وغ کرود. عل ی)انرلسران(، ا  کار م

 .(Bridger)ودرود ا  کار ر یم

ورزشای  هاای دارای تاک  ک  شهوسرانها، کوچ  مانند جغوافکايی متان اوقا  گاهی) فوهنگ هو رنگ موزه مساسی است.

 گوفرا  سلهنری در نظاو رنگ ي  انفش مناطق، از اوخی در. دارد را ويژه ی خود رنگ تعااکو( محلی اا رنگ خاص هسرند

 مزاای غکاو معناای انفش اا  مرحده، ايالا  در. اسرفاده می کنند موگ و تدفکن مواس  را اوای انفش ايراککا، در. شود می

 هناد، در. اسات فوهنرای مرفااوتی ملامظاا  دارای رناگ کشور ديراو، ا  کشوری اوداشت. از گام اايد اا دقت پس. است

ان مای پووتسار ماذهب دهناده نشان را من ايوکند، در. است هندو مذهب اا ارتباط در مقدس رنگ ي  زعفوان يا و نارنجی

 .ازدوا  اسرفاده می شود مواس  اروپا در فوهنگ اما در ژاپن نشان  موگ است، در سفکد. دانند

من  وغ کماژور است. عل دککل یقکغنا و موس ،یسمب  شاد ،و ا  گفر  ون گوگ رنگ خلقت است دکک  رنگ طلا، خورش زرد

را نشاان  یرنگ، تاوس و ازدکا نيا ،االاتو از هم  یوک .رش  و طمع است یزرد روشن ا  سبز روشن وااسر  است و نشان  

 عاتکمراماش طب یژگيا  خاطو و یدهد. سبز ا  طور سنر یم شانرش  و مسد را ن زکن یدهد. سبز چوک از نظو مس یم

  ياسابز اا  عناوان  یاست. کاراود سنر افر يراه  یروسرا ا  جامع  شهو قياز طو یمعن نياست و امرمالا ا دکمن رنگ ام

 یو سلامر رشد ،یجوان ،یسبز رنگ زندگ وايز ست،کن  کادون دک ناًکقيها و مدارس  مارسرانکا وکنظ یام در موسساترنگ مر

 .است

 چاکن، در. اسات مثبات و سفکد اا  معنای نااب انرلسران، در دارند. و مرعددی در فوهنرهای اروپايی خاص ها معانی رنگ

 زمکنا  هاای است و اسرفاده از من در زندگی و قدر  رنگ قومز ست، اماا مسمان نماد شود و می اسرفاده عزاداری در سفکد

 . تااو است ماکی

تواند در رااه  اا  یامو م نيدهد ا یوجود دارد ک  نشان م یاديز  يکنند و دلا یرا رنگ هوع، وضوح و منهق تصور م یما

توانناد  یهاا ما یسبزها و ماا بککند. توک فتو ،ااز و روشن یسازد ا  صورت یمسمان ااشد و شخص را قادر م یااد تکفکک

رناگ در   ياو خلوص  یروشن یمزاد ااشد. اکبر  درج   یتفتو یاوا حکصح یا  وجود مورند ک  اتمسفو يیها یرنگ اند

 .من مه  است یتکسمبوک یمعن جاديا

 .ااشاد یم یمانکو پشاست ک  سمب  توا   یگودد و رنر یقاا  تحم  م وکااشد غ عکوس یاگو در سهح نديگو یرا م انفش

 یدر جلو چش  انسان ظاهو م یاز هو رنر شروکمورد اسرفاده قوار گوفر  و ا یعکاما در مال ماضو ا  خاطو مد ا  صور  وس

و  سااکتوساط کل یتکا  طور سامبوک ی. انفش و ارغوانديم یم ديا روشن پدي  يملا یاسيا  من انفش  دکشود. اا افزودن سف

 ايرنگ ا  رعا نيقدر  خود را اا اسرفاده از قاا  توج  اودن و تحوک ا ل کوس نيگوفر  تا اد یوار ممورد اسرفاده ق نکسلاط

دهند )زرد درخشان( و امسااس  یک  شتوه را نشان م يیاا رنگ ها ديشا زکدوکت ها در جوامع مدرن ن فا ي. تشواننديانما

 . ( نشان داده شودی)انفش و ارغوان زدکانر یرا او م



 

 

 

کوگاو  زمکنا  پاس و کوگاو اکن تضاد ا  اايد دقت می شود، مرم طوامی در واقعی عناصو کوگو، همانهورک  ا  امیطو هنرام

اسات و هماواره  ذهنی رنگ . ديده شود وضوح ا  کوگو دهد اجازه مرضاد ااشند تا کافی اندازه ا  اايد رنرها طکف. دقت شود

رنگ نسبت اا  ساايو  های ت  مجموع  .است ناپذيو اخش جدايی رنگ کوگو، طوامی اا رااه  در. است همواه اا اار عاطفی

ااوای  هاا رناگ از اوخای درماککت ،. است محدود رنگ ت  طوح در تنو  ک  است ادين دکک  اين اکروها ملاي  تو هسرند.

 وياقط از يا  اوناد، سااخرار است اوای شفاف سازی عملتاود ممتن ديرو های رنگ شود، می انسجام ي  هويت اسرفاده

 هاای ساب  اا  توجا  اناز ااا موسادس اپا ، مانناد هايی شوکت. شود کار اسرفاده و کسب خهوط يا و محصولا  تمايز

 قاوارداده اناد، اسارفاده ماورد زماان طاول در اونام  هاا سواسو در هدفمند هوشمندان  و ک  سازگار و مشخص تايپوگوافی

اا   یا  خاطو خلاوص و ماا دکرنگ سف س کا  سمبوک 1چيماکو. است تشخکص قاا  ازرگی از اکنندگان اوای اخش الافاصل 

 .معرقد اود دايخاکص ا  خاطو تحوک شان شد یا  خاطو شب و رنگ ها اهکو س یخاطو جاودانر

افواد  ی  ينظو یمرفاوتند. مر عراکطب ،گذارد یتا چ  مد من رنگ او فود ارو م نت ياو مسب ا ،ژهيو یها در مورد رنر  ينظو

ه  جزء رنگ ها هسرند اخارلاف نظاو وجاود  اهکو س دکسف نت ي. ا  طور مثال در مورد اداردتفاو   یاا ه  ا  کل زکخبوه ن

 یمن ها را اصلا جزء رنگ اا  مسااب نما ینستيک  کاند یداند، در ماک یرنگ ها م یادارد. پووفسور اُسواکد من ها را جزء 

 زکرسد. از نظو منااک یا  نظو م اهکگومرو از س ارکاس دکک  سف  يشو یم ( مروج دکو سف اهکدو )س نيا ی س يمورد. اما اا مقا

 یهسارند وکا يیدو قهب مهلق روشانا دکو سف اهکا  نزول دارد. س  يتما اهکا  صعود و س  يتما دکسف ،یو علم یتکسمبوک

قااا  سانجش و  یاعاتمام اصاهلاما  انرز وکوزن رنگ گوچ  نظ اصهلاح ااشند. یدر رنگ م يیدو قهب روشنا یزرد و ما

 داکپ یاسرر یرنگ ا  سهح  يو وزن  ینکاکبر  سنر .داده شود صکتواند توسط امساس تشخ یم یوک ستکن یوکاندازه گ

دارد. قاوار دادن  وجاود یروشان-وهکااز ه  مسئل  رنگ و درج  ت نجايکند. در ا یرنگ وامد من را اشغال م  يکند ک   یم

 یروشان-وهکات یخها جاديا اهکس یسهح یاو رو یپس قوار دادن همان خاکسروو س دکسف یسهح یاو رو یخاکسرو  ي

قاوار  یماا ی نا کزم یقومز ااو رو نکاگو هم یشود وک یم دهيد وهکت زرد، ی ن کزم یقومز او رو بکتوت نککند. ا  هم یم

 یا  رناگ هاا یاديزرنگ تا مد   ي یروشن-وهکت یشود. درج   یم دهيروشن تو و گوم تو د یوکداده شود ا  طور چشمر

 .مه  است یمن امو یرنگ و نمود ظاهو  ي تکواقع نکا صکدارد و تشخ یاطواف من اسرر

 یتاي شا کمن هم یروشان-وهکت یرنگ و درج    يدرخشش  یاودن من است. درج   یرنگ همانا نسب  ي یظاهو نمود

خف  نباشد  یلکرنگ اگو خ  ي. اادي وککمن تغ ی ن کتواند توسط زم یرنگ م  ي یژگيالت  و ی،تکرپ. ن  تنها ظاهو اسرندکن

  ي یبکارو توک شروک(. ااهکس ن کزم یمووف قومز او رو وکرسد )نظ یخاکص و درخشنده ا  نظو م ارکاس وهکت ن کزم یاو رو

د تو از منچ  هسرن وهکت دکسف ی ن کزم ی. تمام رنگ ها او روودکقوار گ دکسف ی ن کزم یشود ک  رو یماص  م یرنگ زمان

 یلاکخ ديانبا دکساف ن کدر زم یچاپ یگودند. مووف رنر یم تيتقو اهکس ن کروشن در زم یرنگ ها یرسند، وک یا  نظو م

زرد ااو  نکهما یوکا ند.سرکن صکقاا  تشخ دکسف ی ن کزم یشود. مووف زرد رو یمنها مشت  م صکتشخ وايروشن ااشد ز

وجاود زرد  ستکک  کاراود مورد توج  ن ینقاش وکنظ يیدر جاشود. اکبر   یو مشخص م وکچشمر ارکاس اهکس ی ن کزم یرو

 نکتواند اا اسرفاده از تفاو  ا یم یده مل است. محسوس اودن مووف چاپيا یا ژهيماکت و یاکقا یاوا دکسف ن کزم یاو رو

 ايا اهکسا وکانظ ینسابرا خنثا یاز رنر دياا ن ک. رنگ مووف اگو روشن ااشد، رنگ زماادي شيافزا ن کرنگ مووف و رنگ زم

 . از دو رنگ متم  ا  وجود ممده ااشد یمخلوط ايو  وهکت ارکاس یما ايو  یخاکسرو

ک  ا   وهکو ت یخي جس  سود  يمن  وغ کرود. عل یجلب توج  ا  شمار م یاوا یخوا ی ل کرنگ گوم وس  ي غا ،کتبل در

 . را تکمکصم و ن  زدکانر یاست و امساس امروام را او م نديناخوشا یطور مر  فعال وک

 سه بعدی بودن   -7

                                                 
 آمستردام. ،یسوپرماتست ونیسیکمپوز چ،یمالو ری، کازم1914 1



 

 

 

 طاواح ااوای مل ايده فوصت اين می تواند ي . اعدی وجود دارد س  اصور  اعدی ي  شی ي  دادن نشان ايده هايی اوای

 نظاو در و ساازماندهی ااوای جديادی هاای راه اضااف ، اين سهوح. داشر  ااشد گفرن اوای اکشروی چکزهای کوگو ااشد تا

  . (Hakkak, Zade, & Azarnoosh, 2019)دهد می ارائ  اطلاعا  گوفرن

 حس حرکت  -8

 خوردن، تتان چوخش، سقوط، ماکت در کوگو ي  طوامی: دارد وجود اصوی موکت طوامی کوگو در اوای اسکاری های راه

 .است مرفاو  مفهومی پکام اکانرو ي  خاص موکت هو. مرلاشی شدن يا و يرزاگ،ز

 ماندگاری لوگو -9

منحصو  ديشود سال ها معوف موسس  خواهد اود. نشان  اا یم یک  طوام یداشر  ااشد. نشان  ا یعمو طولان دينشان  اا  ي

ممتن است ن  تنها  ،عام و سب  ،یتتوار ینشان  ا شده ااشد. یطوام یموسس  ا  ي یمنحصواً اوا ديا  فود ااشد. نشان  اا

 & ,Doborjeh, Kasabov, Doborjeh)اوردکاا نيکت  ارزع و اعربار من را پااالموسس  را منعتس نتند  یارزع ها

Sumich, 2019) .ااار ماورد  نيممتن اسات چناد ،شده داکموجود پ یويتصو یها ونکارزع ک  از کلتس ینشان  ا  ي

 لا کتشات  يا یا  نظاو اوساد. نشاان   یموف  ا دي. نشان  اا(Осипова, 2019)ودکقوار گ زکو موسسا  نياسرفاده سا

رساروران   ياخاود را اا   ديامها  و جد یشوکت ازرگ، مشرو  يمن است. همانهور ک   یمعربو ا  مثاا  اعربار موف  ا

  يا وياا  موسسا  شاما تصاو ديامورد. نشاان  اا یما نيکو ک  اها اعربار شوکت را پا متکاود، نشان  ارزان ق ینم یمعموک

و کوگا  يا من صوف شاده ااشاد. یطوام یک  رو یزمان و تفتو خلاق زانکم یايگو ديرا ادهد. نشان  اا یموف  ا لا کتشت

شده اسات  جاديمن ا یرا ک  اوا یداديو خلاقان  ااشد تا ارواند رو زيمرما یمشرو یاوا دياا نکااشد. همچن یادماندنيا   دياا

 . دينما یتداع یرا در ذهن و

 متمایز بودن لوگو -10

 مروجا  معماولاً یاست ک  سفارع دهندگان و مخاطباان عااد نيک  طوامان نشان  اا من مواج  هسرند ا یاز مشتلات یتي

پاس طواماان  .شوند یگذاشر  شده نم یموف  ا ینشان    ي یک  رو یکار زانکم نکمنحصو افود طوح و همچن تکخلاق

 حکتوضا یشاان را ااوا یفنا یو مهارتهاا ،دهياف و نحوه انرخاب اکشان را در توص یلکو تحل یانکا یدارند تا مهار  ها ازکن

 .نندک تيتقو ،مجاب کودن یاوا یروند طوام یچرونر

 دنکاای رناگ، از هماهنگ سکسرمی منها. هسرندتجاری  نام و مرم از اکش قوی چکزی تجاری های علامت گويد می 1کلاين

 ,Al-Kwifi)ااشاد مای تجااری ناام ااوای ساازگار و هويت يتپارچا  ي  دنبال خلق ا  هسرند ک  فونت انوا  و اصوی،

Gelaidan, & ... 2020) .ها سال  نشان . شود می منها تجاری نام و ها منسج ، موجب مرمايز شدن شوکت ي  طوامی

 دنکرسا یااوا .کود یطوام ندهيدر م ادشانيز یوگذارکتار تکاروان منها را اا توج  ا  قاال نت يمانند ا  شوط ا یها معربو م

 :نتا  مه  توج  شود نينشان  ا  ا یهنرام طوام درست منظور اهرو ا نيا  ا

 یواتاککمل ااا انادک تغ دهياسال هسرند و در شات  ا 10عمو مروسط مدود  یمعمولاً دارا ،شده یموفق طوام ینشان  ها 

 سال ها قاا  اسرفاده خواهند اود.

 ااشد. یفکتوص دينشان  اا  ي 

 ااشد. یماندن اديا   دينشان  اا  ي

 ااشد. وگذارکتار زکادون اسرفاده از رنگ ن دياانشان    ي

 علوم عصبی در بازاریابی و تعابیر متفاوت آن
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 یواوداريکا  از تصاو ،اازار قا کاخش تحق  يرا در  اازارياای عصبیاار موضو   نکاوک یاوا ،در متلانرا 1اوايت هاوسشوکت 

 .منرشو کود ،کند یاسرفاده م یپزشت

در  یرشر  علم نيا یدر مورد طبق  اند یهسرند و پژوهشروان نظوا  مرفاوت ضکضد و نق کنگنورومارکرمواوط ا   فيتعار

 ,Ceylan, Tüzün, & Akan)کنناد یما اديا تيويااازار ماد  ياگاها فقط از من اا  عناوان  ايعلوم دارند و ويسا نکا

کا   وناد،کگ یدر نظو ما "یمعربو پژوهش ن کزم  ي... "عنوان   را ا رکنگنورومارک ،و همتارانش یک رو،يد ی. از سو(2020

، ناگکهاواو  و کن یاست. اوا "فووع محصولا  یاوا یواوداريتصو  کاسرفاده از تتن"از صوفا  شروکا  مواتب ا نياکبر  ا

علاوم "ازمن اا  عناوان کنناد کا   یما شنهادکاازار کسب و کار ساده است و منها پ  يفقط  نورومارکرکنگ رو،يد یدر سو

کنناد. از  یاسرفاده ما یريويمد تکرا در موزه فعاک نورومارکرکنگ قا کانجام تحق ن،يويسا. کنند ادي "مصوف کننده یعصب

و  دياجد برااوده و نس یااياازار قا کاز تحق یرشر  ا انکموزه م  ي نورومارکرکنگمعرقد است ک   2کانسرنسن رويطوف د

 ,Tichý, Rosenlacher)ااشد "یاايدر قبال اازار یروان یو عصب یروانشناس وکتفس  ي "تواند  یاست ک  م زکاحث اوانر

& Slavíková, 2018). خااص و  ديخو  ياا محوک قاا  مشاهده ک  منجوا   یرفرار قا کتحق  ککلاس یدر روع ها

موجاود در ساهح  ،یاز اتصالا  عصب یا  اخش ناموئ یدسروس - نورومارکرکنگ ل کشود ، امووزه ا  وس یرفرار مصوف م اي

 & ,Mileti, Guido)ندسرکشناخر  شده ن یذهن یهاندفواي از ٪95شده است. ا  عنوان مثال، مدود  ويامتان پذ ،یمغز

Prete, 2016). 

 

جدول زيو مه  توين و اوتوين اازارهای موزه نووساينش در اورسای کوگوهاا و مکازان تارکوگاذاری من را ماورد اا  نماايش 

 گذاشر  است:

 

fMRI EEG قابلیتها 

 رانک  پس از 2تاخکو سکرنال  -ضعکف 

يافت درو حوک قوار گوفرنم در معوض

 .درانک  اع 10مداکثو  مقدار

رانک  پس از قوار  مکلیا   فعاککت مغز ضبط خکلی خوب،

اجازه اوای ارتباط های فعاککت  حوکمگوفرن در معوض 

 مواوط های اا محوک  عصبی

 تفتک  زمانی

 فعاککت مغزی اا دقت -اسکار دقکق 

مغز قاا  موضعی، مری در ساخرار عمکق 

 شناسايی است

 تفتک  متانی زيو قشوی فقط فعاککت سلول های عصبیضبط ، ضعکف

در  مح  ساخرار های عمکق ک تعککن 

 فوميندهای پکچکده )امساسا ،

 مافظ  الند مد ( رمزگذاری

سهحی، فعاککت عصبی زيو  ضبطاغلب غکو ممتن است. 

 قشو مغز

 تعککن موقعکت

 فعاککت عصبی

 مشخصا  ديرو م ، غکو تهاجمیاسرفاده مسان، قاا  م پووتت  های دقکق، قاا  مم 

 ندارزاننسبرا تجهکزا   وهزين  اسرفاده  تجهکزا  اسکار گوان قکمت اند

پژوهش  در "اسراندارد طلايی"

 در نظو گوفر  شده نگکنورومارکر

ضبط شده توسط موکا  مجاور: موکا  اطلاعا  

 قلب، و غکوه تپشچشم  زدن،  چش ،
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و  یو ذهن یمغز یندهايفوا یدگکچکاست. اما اا توج  ا  پ وفر يانجام پذ ديرشر  جد نيا درر اندک زمان د یاديمهاکعا  ز

ااا تعاما  پايا  ااو  نورومارکرکناگ کلای روع شاود. یموزه کاملا امسااس ما نيدر ا شروکمهاکعا  ا ازکممتن، ن وا کتار

مناساب در شات   یطواما  يااسات. گااه ااا  مشروی غزماسرفاده از دانش اورسی اهرو اا  یو رسکدن ا  ارتباط مشرويان

افاواد در  یوکاگ  کاز تصام یگذاشت. از منجاا کا  قسامت اعظما یاو ناخودمگاه مشرو یقکعم وکتوان تار یکوگو م یظاهو

کنناد  ینم انکدر واقع، انسانها هم  افتارشان را ا مه  کاملا ضوور  دارد. نيا یپس اورس ود،کگ یناخودمگاهشان صور  م

ماورد اسارفاده در  یکلاماوکارتباط غ یها  کتتن یمر یمفص  و گاه یاحث و گفررو، مصامب  ها یگووه ها ج ،کدر نرو 

 .انسان هاست  یوکگ  کورود ا  جهان تصم یاوا م مت وکمس  ي نورومارکرکنگ، قا کتحق

دلار جهات پاژوهش در  اردکالکم 312 ااکغ او یا ن يشده، هز انکدر سال  ا 1یاازار جهان یقاتکهمانرون  ک  در مهاکع  تحق

در  اااانيکا  اازار ستکتعجب ن یجا یهيشوا نکاست. در چن دهيصوف گود 2010در سهح جهان در سال  یااياازار ن کزم

در  یدهاد و ساع یقاوار ما وکقهعا مغز انسان را تحات تاار نورومارکرکنگ ی. روشهاااشندمشراق  یديجد یمورد هو فناور

مصاوف کنناده اا  عناوان  اي داريشود تا خو یمانع م د،يمشارکت جد وةکاما ش .مصوف کننده دارد اي داريوفادار ساخرن خو

 گودد وکدرگ  يشو  ي
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